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Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal 2020

MUNICIPIO DE: Presupuesto Basado en Resultados Municipal
TLALMANALCO R
Ejercicio Fiscal I 2020 —I
MUNICIPIO DE TLALMANALCO 0020 (Clave) (Denominacion)
ENTE PUBLICO: _ -
Programa Presupuestario 01080501 Gobierno Electrénico
PROGRAMA ANUAL .
PbRM-01b DESCRIPCION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Dependencia General E02 Informatica

Diagnostico de Programa Presupuestario elaborado usando
analisis FODA:

FORTALEZAS: SE CUENTA CON LA CAPACITACION EN MATERIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION.

OPORTUNIDADES: PROCESOS MAS EFICIENTES Y EFICACES COMO RESULTADO DE LA IMPLEMENTACION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.
DEBILIDADES: NO EXISTE LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA INTEGRAR DE FORMA PRONTA'Y EFICIENTE LAS TIC'S NECESARIAS.
AMENAZAS: DESINTERES DE LA POBLACION TRAMITES O SERVICIOS A TRAVES DE TIC'S.

Objetivos, Estrategias y Lineas de Accion del PDM atendidas:

OBJETIVO. IMPULSAR EL GOBIERNO ELECTRONICO DE FORMA EFICIENTE Y EFICAZ A TRAVES DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

ESTRATEGIA. IMPLEMENTAR Y DISENAR TIC'S PARA MEJORAR LA OPERACION Y DISTRIBUCION DE LA INFORMACION BRINDADAA LA CIUDADANIA,

LINEAS DE ACCION. CREACION Y ACTUALIZACION DEL PORTAL DE INTERNET, CREACION DE CORREOS INSTITUCIONALES A LAS AREAS ADMINISTRATIVAS DEL AYUNTAMIENTO, INTEGRACION
DEL COMITE DE GOBIERNO DIGITAL, SESIONAR EL COMITE DE GOBIERNO DIGITAL, CREACION DEL SISTEMA DE ATENCION CIUDADANA, CAPACITACIONES EN MATERIA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION.

L Objetivos y metas para el Desarrollo Sostenible (ODS) , atendidas por el Programa presupuestario:

OBJETIVO 17 DE ODS:FORTALECER LOS MEDIOS DE EJECUCION Y REVITALIZAR LA ALIANZA MUNDIAL PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE.

METAS: 17.6 MEJORAR LA COOPERACION REGIONAL E INTERNACIONAL NORTE-SUR, SUR-SUR Y TRIANGULAR EN MATERIA DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION Y ELACCESO A ESTAS, Y
AUMENTAR EL INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTOS EN CONDICIONES MUTUAMENTE CONVENIDAS, INCLUSO MEJORANDO LA COORDINACION ENTRE LOS MECANISMOS EXISTENTES, EN
PARTICULAR A NIVEL DE LAS NACIONES UNIDAS, Y MEDIANTE UN MECANISMO MUNDIAL DE FACILITACION DE LA TECNOLOGIA. 17.8.PONER EN PLENO FUNCIONAMIENTO, A MAS TARDAR EN
2017, EL BANCO DE TECNOLOGIA Y EL MECANISMO DE APOYQ A LA CREACION DE CAPACIDAD EN MATERIA DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION PARA LOS PAISES MENOS ADELANTADOS Y
AUMENTAR L UTILIZACION DE TECNOLOGIAS INSTRUMENTALES, EN PARTICULAR LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES,
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Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municipios

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE:
TLALMANALCO
(Clave) (Denominacion) Ejercicio Fiscal 2020
MUNICIPIO DE TLALMANALCO 0020 | Programa Presupuestario 01080501 Gobierno Electronico
ENTE PUBLICO: Proyecto 010805010103 | Innovaciéon Gubernamental Con Tecnologias De Informacién
PBRM-01 PROGRAMA ANUAL DE METAS Dependencia General E02 Informatica
-01c
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 137 Simplificacion Administrativa
Descripcion del Incluye el conjunto de acciones tendientes a impulsar el gobierno electronico; contribuir a la automatizacion de procesos, de
Proyecto: sistemas pricritarios y al desarrollo de sistemas que requiera la administracion publica, basados en tecnologia de punta,
o L Metas de Actividad Variacién
Cédigo escripcion . .
g de las Metas de Actividad Sustantivas Relevantes Unidad de Medida 2013 2020
Programado Alcanzado Programado Absoluta %
1 MANTENIMIENTO PARA EQUIPQS DE COMPUTO MANTENIMIENTO 120.00 120.00 72.00 -48.00 -40.00
2 ACTUAL[ZAC|ON DE PORTAL DE INTERNET ACTUALIZACION 80.00 80.00 80.00 0.00 0.00
3 SESIONES DE COMITE SESION 4.00 4.00 2.00 -2.00 -560.00
4 CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS IMPLEMENTACION 1.00 1.00 4.00 3.00 300.00
5 MANTENIMIENTO DE CORREQOS INSTITUCIONALES MANTENIMIENTO 1.00 1.00 4.00 3.00 300.00
6 REALIZAR CONEXIONES DE RED EN INTERNET CONEXION 80.00 80.00 40.00 -40.00 -50.00
7 DIFUSION DE CABILDO DIFUSION 0.00 0.00 48.00 48.00 0.00
8 GESTION DE CAPACITACIONES CAPACITACION 1.00 1.00 4.00 3.00 300.00
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Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
NManual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
TLALMANALCO
(Clave) (Denominacion)
MUNICIPIO DE TLALMANALCO Programa Presupuestario 01080501 Gobierno Electronico
, 0020
ENTE PUBLICO: Proyecto 010805010103 | Innovacion Gubernamental Con Tecnologias De Informacion
CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General E02 Informatica
PbRM-02a DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 137 Simplificacién Administrativa
- Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Codigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS DE MANTENIMIENTO 72.00 18.00 25.00 18.00 25.00 18.00 25.00 18.00 25.00
COMPUTO
2 ACTUALIZACION DE PORTAL DE INTERNET ACTUALIZACION 80.00 20.00 25.00 20.00 25.00 20.00 25.00 20.00 25.00
3 SESIONES DE COMITE SESION 2.00 0.00 0.00 1.00 50.00 0.00 0.00 1.00 50.00
4 CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS IMPLEMENTACIO 4.00 1.00 25.00 1.00 25,00 1.00 25.00 1.00 25.00
N
5 MANTENIMIENTO DE CORREOS MANTENIMIENTO 4.00 1.00 25.00 1.00 25.00 1.00 25.00 1.00 25.00
INSTITUCIONALES
6 REALIZAR CONEXIONES DE RED EN CONEXION 40.00 10.00 25.00 10.00 25.00 10.00 25.00 10.00 25.00
INTERNET
7 DIFUSION DE CABILDO DIFUSION 48.00 12.00 25.00 12.00 25.00 1200 2500 ey 12.00 25.00
- suiktanitanto Constifucionzt )
. S| T A Ay
?—:. 18nto Constituciona; - ; >
ELABORO A 000»".,% i%# %%g{%ﬁr?' ¥ RevisO
H ﬂ p AT T " ! _:
f“% . 4] o
Ay J ¥ e
C.GUADALUPE CORDOBA SORFANO U 5 G ARALUPE CORDOBA SORIANO ou\éﬁdwlc;\ GRANATES
TITULAR DE LA UNIDAD DE GOBIERKIO DIGITAL' '” g E LLA UNIDAD DE GOBIERNO DIGITAL Ianman .-,-qlr,q&ag ﬁfﬁ%ﬁﬁﬂgggmm |
a'mana‘cO 3 o Rt .1 4 3

- e e SRS T W4




Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020
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MUNICIPIO DE:
TLALMANALCO
(Clave) (Denominacion)
MUNICIPIO DE TLALMANALCO Programa Presupuestario 01080501 Gobierno Electronico
0020

ENTE PUBLICO: Proyecto 010805010103 | Innovacion Gubernamental Con Tecnologias De Informacion

CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General E02 Informatica
PbRM-02a DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 137 Simplificacién Administrativa
Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Codigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
8 GESTION DE CAPACITACIONES CAPACITACION 4.00 1.00 25.00 1.00 25.00 1.00 25.00 1.00 25.00
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestaciéon Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

01080501 Gobierno electrénico

facilitando la operacion y distribucién de informacion que se brinda a la poblacién.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

EO2 Informatica

Eje transversal IIl: Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos

Objetivo o resumen narrativo Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir a eficientar la gestién y administracién gubernamental a Tasa de variacion en el nimero de TIC ((TICs adquiridas en el afio actual/ TICs Anual Bases de Licitacién, Registros de N/A
través de !a actualizacion de TIC s que contribuyan al impulse de un ‘s adquiridas. adquiridas el afio anterior)-1)*100 Estratégico inventarios actualizados.
gobierno electronico. Eficiencia
PfOEDSitO
Los servidores publicos municipales cuentan TICs que mejoran la Porcentaje de avance en la prestacion (Total de trdmites municipales en linea/Total de Anual Vigencia del dominio electréni El servidor informético donde es
operacién y distribucién de la informacién brindada a la ciudadaniay la de Servicios Electrénicos tramites municipales por subir a la web)*100 Estratégico Funcionamiento de la herramienta via . | alojado el sitio mantiene la
prestacién de servicios publicos electrénicos. Eficiencia remota trasferencia de datos los 365 dia
del afio
Componentes
1. Procedimientos simplificados para la prestacitn de servicios Porcentaje de procedimientos (Total de procedimientos simplificades enfocados Semestral Manual interno de procedimientos. La mejora regulateria llevada a
electrénicos instaurados. simplificados a la prestacion de servicios electronicos/Total de Gestion cabo se efectda conforme a los
procedimientos identificados de prestacién de Eficiencia programas de trabajo planteados.
servicios electrénicos)*100
2. Documentos emitidos via electrénica con certeza juridica y validez Porcentaje de avance en la (Avance por unidad iva en la Trimestral Verificacién fisica en base datos. Reporte Los registros administrativos estan
oficial. digitalizacién documental. igitalizacién doct prog! en Gestion de ]a base de datos en buen estado. Se cuenta con el
digitalizacién documental por unidad Eficiencla hardware y software necesarios
administrativa)*100 para la actividad de digitalizacién
3. Campaias de izacién y car impartidas a servidores Porcentaje de cursos de capacitacion (Cursos impartidos/Cursos programados)*100 Trimestral Lista de asistencias de cursos sobre Se cuenta con equipos de cémputo
publicos sobre e-gobierno, sobre e-gobierno. Gestién e-gobiemo realizados. funcional y actualizado para la
Eficiencia imparticion de los cursos.
Actividades
1.1 Elaboracién de un catalogo de tramites y servicios por unidad Porcentaje tramites incorporados al (Tramiles incorporados al programa de Mensual Listado por unidad administrativa Reporte Las unidades administrativas
administrativa municipal, programa de e-gabiema. e-gobierno/Total de i i para Gestion de avance municipales cumplen en tiempo y
el programa e-gobierno)*100 Eficiencia en forma con la programacién
acordada.
1.2R i6n del pr p ial hacia pi P! je p (P imil o )s/PT Mensual Manual de p imientos P imi Las
remotos. para egobierno programados)*100 Gestion modificado municipales cumplen en tiempo y
Eficiencia en forma con la programacién
acordada.
1.3 Establecimiento de convenios con otros érdenes de gobiemo e Porcentaje de convenios para la (Convenios firmados para la recepcion de pagos Mensual Documentaci6n generada para el Las autoridades municipales
instituci para el lecimi de recepcion de pagos ién de pagos el ! icos/Ct i parala Gestion establecimiento del convenio. suscriben canvenios para el
de los tramites electrénicos recepcién de pagos ) *100 Eficiencia establecimiento de recepcién de
pagos en forma electronica.
2.1 Digitalizacién de decumentacion oficial por unidad administrativa Porcentaje de avance enla (Total de documentos Mensual Reporte emitido por las bases de datos. Las unidades administrativas
digitalizacién de documentos digitali D tacién prog para Gestion municipales cumplen en tiempo y
digitalizar) *100 Eficiencia en forma con la programacién
acordada.
3.1 Elaboracion de un programa de capacitacién a los servidares Porcentaje en el cumplimiento del (Cursos impartidos/Cursos pragramados)*100 Mensual Calendarizacién del programa de Expertos en la materia de
ptiblicos municipales sobre e-gobierno. Programa de capacitacién Gestién capacitacién e-gobierno acceden a la
Eficiencia imparticién de los cursos
pragramados.
3.2 Imparticién de capacitacién sobre TICs a los servidores plblicos Porcentaje de Servidores capacitados. (Servidores publicos capacitados/Servidores Mensual Listas de asistencias Los servidores ptblicos muestran
piiblicos p para ser capaci )*100 Gestion disponibilidad en la imparticién de
Eficiencia

CUrsos.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

FECHA DE ELABORACION: 21/02/2020

Hoja: 33 de 67



MUNICIPIO DE TLALMANALCO

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2020, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 01080501 Gobierno electrénico
Objetivo del programa presupuestario: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacion a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos
facilitando la operacién y distribucion de informacion que se brinda a la poblacion.
Dependencia General: E02 Informatica
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal |ll: Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobiermo
Tema de desarrollo: Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones
- . Indicadores . A
Objetivo o resumen narrativo Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Eje transversal lll: Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologias de informacion y comunicaciones

01080501 Gobierno electrénico
010805010103

Innovacién gubernamental con tecnologias de informacién

los procesos facilitando la operacion y distribucion de informacién que se brinda a la poblacion.

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacion a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en

DEPENDENCIA GENERAL: E02 informética
DEPENDENCIAAUXILIAR: 137 Simplificacion Administrativa
Numero NF 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en el nimero de TIC's adquiridas.
FORMULA DEL CALCULO: ((TICs adquiridas en el afio actual/ TICs adquiridas el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION: TIC'S ADQUIRIDAS
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: 2 TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR CONTROL PATRIMONIAL, BASE DE DATOS
DE COMPARACION:
LINEA BASE TIC?S ADQUIRIDAS ELANO ANTERIOR
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
TIC s adquiridas en el afio actual TIC'S Sumable 0.00 0.00 0.00 13.00 13.00
TIC s adquiridas el afio anterior TIC'S Sumable 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 0.c0 0.00 550.00 550.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

CONTRIBUIR A REALIZAR MEJORAS EN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS

Bases de Licitacion. Registros de inventarios actualizados.

MANTENIMIENTO PARAEQUIPOS DE COMPUTO
SESIONES DE COMITE

MANTENIMIENTO DE CORREOS INSTITUCIONALES
DIFUSION DE CABILDO

ACTUALIZACION DE PORTAL DE INTERNET
CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS
REALIZAR CONEXIONES DE RED EN INTERNET
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestaciéon Municipal del Ejercicio Anual 2020

Eje transversal llI: Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones

01080501 Gobierno electrénico

010805010103

Innovacién gubernamental con tecnologias de informacion

los procesos facilitando la operacion y distribucién de informacion que se brinda a la poblacién.,

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnolagias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en

DEPENDENCIA GENERAL: EO2 Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 137 Simplificacién Administrativa
Numero NP 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en |a prestacion de Servicios Electronicos
FORMULA DEL CALCULO: (Total de tramites municipales en linea/Total de tramites municipales por subir a la web)*100
INTERPRETACION: TIC’S DE TRAMITES EN LINEA
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: 2 TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR NECESIDADES DE AREAS EN EL DOMINIO ELECTRONICO
DE COMPARACION:
LINEA BASE TOTAL DE TRAMITES MUNICIPALES POR SUBIR A LA WEB
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Total de tramites municipales en linea TRAMITES Constante 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00
Total de tramites municipales por subir a la web TRAMITES Constante 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

CONTRIBUIR A REALIZAR TRAMITES AUTOMATIZADOS EN LAS AREAS QUE LO NECESITAN

Vigencia del dominio electrénico Funcionamiento de la herramienta via remota
MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS DE COMPUTO

SESIONES DE COMITE

MANTENIMIENTO DE CORREOS INSTITUCIONALES

DIFUSION DE CABILDO

ELABORO

ACTUALIZACION DE PORTAL DE INTERNET

CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS

REALIZAR CONEXIONES DE RED EN INTERNET

GESTION DE CAPACITACIONES

H. Ayuntamiento Constituctona!

C.GUADALUPE CORDOBA SO#ANO

UNIT‘AB DE GOBIERNO
DIGITAL

Tla lmanal co C.QUADALUPE CORDOBA SORIANO
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FIGHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

Eje transversal Ill: Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobierno
Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones
01080501 Gobierno electronico
010805010103  Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacion a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en
los procesos facilitando la operacién y distribucién de informacién que se brinda a la poblacién,

DEPENDENCIA GENERAL: EO02 Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 137 Simplificacion Administrativa
Numero NC 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de procedimientos simplificados
FORMULA DEL CALCULO: (Total de procedimientos simplificados enfocados a la prestacion de servicios electrénicos/Total de procedimientos identificados de prestacion de servicios electrénicos)*100
INTERPRETACION: TIC'S DE PROCEDIMIENTOS SIMPLIFICADOS ENFOCADOS A LA PRESTACION DE SERVICIOS ELECTRONICOS
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: 16 TIPO DE INDICADOR; Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR REGISTROS DE INVENTARIOS
DE COMPARACION:
LINEA BASE TOTAL DE PROCEDIMIENTOS IDENTIFICADOS DE PRESTACION DE SERVICIOS ELECTRONICOS
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL

Total de procedimientos simplificados enfocados a la prestacion de PROCEDIMIENTOS Constante 0.00 16.00 0.00 16.00 16.00

servicios electronicos

Total de procedimientos identificados de prestacion de servicios PROCEDIMIENTOS Constante 0.00 16.00 0.00 16.00 16.00

electrénicos |

RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100,00 100.00 |

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA:

OSFEM

AUTOMATIZAR PROCESOS EN LAS AREAS PARA BRINDAR UNA MEJOR ATENCION A LOS CIUDADANOS
Manual interno de procedimientos.

MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS DE COMPUTO ACTUALIZACION DE PORTAL DE INTERNET

SESIONES DE COMITE CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO DE CORREOS INSTITUCIONALES REALIZAR CONEXIONES DE RED EN INTERNET
DIFUSION DE CABILDO GESTION DE CAPACITACIONES

H. Ayuntamlento COnsmuclonal

&

20:”. 2021

+ |UNIDAD DE GOBIERNO | L J
UIGITAL -

Tlalmanaico
____Estado de México = |
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Nunicipal

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO: 010805010103

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
los procesos facilitando la operacio

Eje transversal Ill: Tecnologia y Coordinacién para el Buen Gobierno

Municipio modemo en tecnologias de informacién y comunicaciones

Innovacién gubernamental con tecnologias de informacién

n y distribucién de informacién que se brinda a la poblacién.

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacidn a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en

DEPENDENCIA GENERAL: EQ2 Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 137 Simplificacion Administrativa
Numero NC 2 No aplica ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la digitalizacién documental.
FORMULA DEL CALCULO: (Avance por unidad administrativa en la digitalizacién documental/Avance pregramado en digitalizacion documental por unidad administrativa)*100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
LINEA BASE
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Avance por unidad administrativa en la digitafizacion documental 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Avance programado en digitalizacién documental por unidad administrativa 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

Verificacion fisica en base datos. Reporte de la base de datos

MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS DE COMPUTO
SESIONES DE COMITE

MANTENIMIENTO DE CORREOS INSTITUCIONALES

DIFUSION DE CABILDO

ACTUALIZACION DE PORTAL DE INTERNET
CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS
REALIZAR CONEXIONES DE RED EN INTERNET
GESTION DE CAPACITACIONES

NP,

H. Ayunmm;,mo con”mucto;;m —«.4_&..
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

Eje transversal lil: Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobierne

Municipio modemo en tecnologias de informacién y comunicaciones

01080501 Gobierno electronico

010805010103

Innovacién gubernamental con tecnologias de informacion

los procesos facilitando la operacion y distribucién de informacién que se brinda a la poblacion.

Engloba todas las actividades o servicios que las administracicnes municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en

DEPENDENCIA GENERAL: E02 Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 137 Simplificacion Administrativa
Numero NC 3 ESTRUCTURA DEL INDICADOR . -
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cursos de capacitacion sobre e-gobierno.
FORMULA DEL CALCULO: (Cursos impartidos/Cursos programados)*100
INTERPRETACION: GENERAR CURSQOS
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: 1 TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR LISTA DE ASISTENCIA .
DE COMPARACION:
LINEA BASE CURSOS PROGRAMADOS
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Cursos impartidos CURSO0S Valor actual 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Cursos programados CURSOS Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 25.00
DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL: CAPACITACION
MEDIOS DE VERIFICACION: Lista de asistencias de cursos sobre e-gobierno realizados.
METAS DE ACTIVIDADES MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS DE COMPUTO ACTUALIZACION DE PORTAL DE INTERNET
RELACIONADAS Y AVANCE SESIONES DE COMITE CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO DE CORREOS INSTITUCIONALES REALIZAR CONEXIONES DE RED EN INTERNET
DIFUSION DE CABILDO GESTION DE CAPACITACIONES
H. Ayungy
Mignto Cong
7 / tuciong
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

Eje transversal IlI: Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones

01080501 Gobierno electronico
010805010103  Innovacién gubernamental con tecnologias de informacién

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en
los procesos facilitando la operacion y distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.

DEPENDENCIA GENERAL: E02 Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 137 Simplificacién Administrativa
Numero NA 1.1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje tramites incorporados al programa de e-gobierno.
FORMULA DEL CALCULO: {Tramites incorporados al programa de e-gobierno/Total de tramites seleccionados para el programa e-gobierno)*100
INTERPRETACION: TIC'S TRAMITES INCORPORADOS AL PROGRAMA DE E-GOBIERNO
DIMENSION QUE ATIENDE: FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR REPORTE DE AVANCE
DE COMPARACION:
LINEA BASE TOTAL DE TRAMITES SELECCIONADOS PARA EL PROGRAMA E-GOBIERNO
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE CPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Tramites incorporados al programa de e-gobierno TRAMITE Constante 2.00 2,00 2.00 2.00 2.00
Total de tramites seleccionados para el programa e-gobierno TRAMITE Constante 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
RESULTADO ESPERADO 100.00 100,00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

CONTRIBUIR A BRINDAR TRAMITES AUTOMATICOS

Listade por unidad administrativa Reporte de avance

MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS DE COMPUTO

SESIONES DE COMITE

TIPO DE FICHA:

OSFEM

MANTENIMIENTO DE CORREOS INSTITUCIONALES

DIFUSION DE CABILDO

ACTUALIZACION DE PORTAL DE INTERNET
CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS
REALIZAR CONEXIONES DE RED EN INTERNET
GESTION DE CAPACITACIONES

H. Ayumnmlsnto Constituclonal
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NA 1.2
NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:

Eje transversal lll: Tecnologia y Coordinacién para el Buen Gobierno
Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones
01080501 Gobierno electronico

010805010103  Innovacion gubernamental con tecnologias de informacién

los procesos facilitando la operacién y distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.
EO2 Informatica
137 Simplificacion Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
Porcentaje procedimientos adecuades para egobierno

(Procedimientos adecuados/Procedimientos programados)*100
TIC'S ADECUADOS

Eficiencia

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacion a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en

FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: 16 TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
DE COMPARACION:
LINEA BASE PROCEDIMIENTOS PROGRAMADOS
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Procedimientos adecuados PROCEDIMIENTO Constante 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00
Procedimientos programados PROCEDIMIENTO Constante 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00
RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

ADECUAR Y LLEVAR A CABO UN ANALISIS DE REQUERIMIENTO DE LAS AREAS
Manual de procedimientos Procedimiento modificado

MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS DE COMPUTO

SESIONES DE COMITE

MANTENIMIENTO DE CORREOS INSTITUCIONALES

DIFUSION DE CABILDO
yu ntamiento Constitucional

-~ 2, omm .-.. umoﬂ-
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DIGITAL

Tlalmanaico

ELABPRO

ALIDO

ACTUALIZACION DE PORTAL DE INTERNET

CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS

REALIZAR CONEXIONES DE RED EN INTERNET
—\‘;"ESHPN DE CAPACITACIONES
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Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal lll: Tecnologia y Coordinacién para el Buen Gobierno

TEMA DE DESARROLLO: Municipio modemo en tecnologias de informacién y comunicaciones

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico

PROYECTO: 010805010103  Innovacion gubernamental con tecnologias de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en
los procesos facilitando la operacion y distribucién de informacion que se brinda a la poblacion.

DEPENDENCIA GENERAL: EO2 Informatica

DEPENDENCIA AUXILIAR: 137 Simplificacién Administrativa

Numero NA 13 No aplica ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de convenios para la recepcion de pagos electrénicos

FORMULA DEL CALCULO: (Convenios firmados para la recepcion de pagos electrénicos/Convenios gestionados para la recepcion de pagos electronicos) *100

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual

FACTOR DE COMPARACION: TIPO DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

LINEA BASE
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Convenios firmados para la recepcién de pagos electrénicas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Convenios gestionados para la recepcion de pagos electrénicos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION: Documentacion generada para el establecimiento del convenio.

METAS DE ACTIVIDADES MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS DE COMPUTO ACTUALIZACION DE PORTAL DE INTERNET

RELACIONADAS Y AVANCE SESIONES DE COMITE CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO DE CORREOS INSTITUCIONALES REALIZAR CONEXIONES DE RED EN INTERNET
DIFUSION DE CABILDO GESTION DE CAPACITACIONES

H. Ayuntamionto Constitucional

To- hass Himtona
2 2021
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C.GUADALUPE CORDOBA SORIAN Tial manaico C.GUATIALUPE CORDOBA SORIANO
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Eje transversal Ill; Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobierno

Municipio modeme en tecnologias de informacion y comunicaciones

01080501 Gobierno electrénico

010805010103

Innovacién gubernamental con tecnologias de informacion

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacion a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en
los procesos facilitando la operacién y distribucion de informacion que se brinda a la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL: EQ2 Informatica
DEPENDENCIA AUXILIAR: 137 Simplificacién Administrativa
Numero NA 21 No aplica ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en la digitalizacion de documentos
FORMULA DEL CALCULO: (Total de documentos digitalizados/Documentacién programada para digitalizar) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
LINEA BASE
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Total de documentos digitalizados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Documentacién programada para digitalizar 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

Reporte emitide por las bases de datos.
MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS DE COMPUTO
SESIONES DE COMITE

MANTENIMIENTO DE CORREOS INSTITUCIONALES
DIFUSION DE CABILDO

ACTUALIZACION DE PORTAL DE INTERNET
CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS
REALIZAR CONEXIONES DE RED EN INTERNET
GESTION DE CAPACITACIONES

ELABPRO

UN@M@E AOBIERND

H. Ayumamianto Constitucional

nace Hiatona

2 2021
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MUNICIPIO DE TLALMANALCO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

Numero NA 34
NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2020

Eje transversal llI: Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobierno

Municipio mederno en tecnolegias de informacién y comunicaciones

01080501 Gobierne electrénico

010805010103

Innovacion gubernamental con tecnologias de informacién

los procesos facilitando la operacion y distribucion de informacién que se brinda a la poblacién.
EO02 Informatica
137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje en el cumplimiento del Programa de capacitacién

(Cursos impartidos/Cursos programados)*100
TIC’S CURSOS IMPARTIDOS

Eficiencia

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otergan a la poblacion a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en

FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: 1 TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR CALENDARIZACION DE CAPACITACION
DE COMPARACION:
LINEA BASE CURSOS PROGRAMADOS
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Cursos impartidos CURSOS Valor actual 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Cursos programados CURSQOS Sumable 1.00 1.00 1.00 1.00 4,00
RESULTADO ESPERADO 100,00 100,00 100.00 100.00 25.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

TIPO DE FICHA: OSFEM

GENERAR CURSO DETIC

Calendarizacion del programa de capacitacion
MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS DE COMPUTO

SESIONES DE COMITE

MANTENIMIENTO DE CORREOS INSTITUCIONALES

DIFUSION DE CABILDO

ELABOR!

ACTUALIZACION DE PORTAL DE INTERNET
CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS
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Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
f ' Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2020

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE TLALMANALCO
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2020

PILAR DE DESARROLLQ / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Ill: Tecnologia y Coordinacién para el Buen Gobiernc
TEMA DE DESARROLLO: Municipio modemo en tecnologias de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO: 010805010103  Innovacién gubernamental con tecnologias de informacion
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacion a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en
los procesos facilitando la operacién y distribucion de informacién que se brinda a la poblacion.
DEPENDENCIA GENERAL: EO2 Informética
DEPENDENCIA AUXILIAR: 137 Simplificacion Administrativa
Numero NA 32 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de Servidores capacitados.
FORMULA DEL CALCULO: (Servidores publicos capacitados/Servidores publicos programados para ser capacitados)*100
INTERPRETACION: TIC'S SERVIDORES PUBLICOS
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: 25 TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR LISTAS DE ASISTENCIA
DE COMPARACION:
LINEA BASE SERVIDORES PUBLICOS PROGRAMADOS PARA SER CAPACITADOS
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Servidores publicos capacitados SERVIDORES PUBLICOS Constante 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00
Servidores pUblicos programados para ser capacitados . SERVIDORES PUBLICOS Constante 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00
RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL: DETECTAR LA CANTIDAD DE SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS
MEDIOS DE VERIFICACION: Listas de asistencias
METAS DE ACTIVIDADES MANTENIMIENTO PARA EQUIPOS DE COMPUTO ACTUALIZACION DE PORTAL DE INTERNET
RELACIONADAS Y AVANCE SESIONES DE COMITE CREACION Y OPERACION DE SISTEMAS
MANTENIMIENTO DE CORREOQS INSTITUCIONALES REALIZAR CONEXIONES DE RED EN INTERNET
DIFUSION DE CABILDO GESTION DE CAPACITACIONES
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